
附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 社区环境卫生管理所清扫清运经费

主管部门 街公共管理办公室 实施单位 街环卫所

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 4818500 4818500 4818500 10 100% 10

其中：当年财政拨款 4818500 4818500 4818500 — —

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

保障居民生活垃圾日产日清，维护辖区环境卫生的干净、整洁。
确保街辖区生活垃圾日产日清，促进辖区

环境卫生的整体提升。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值

实际

完成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产出指标

数量指标

指标 1：街辖区生活垃

圾

日产日

清

日产日

清
80 75

指标 2：

质量指标
指标 1：

指标 2：

时效指标
指标 1：

指标 2：

成本指标

指标 1：

指标 2：

……

效益指标

经济效益

指标

指标 1：

指标 2：

社会效益

指标

指标 1：加强对环卫作业

监督管理水平，促进辖区

环境卫生整体提升。

完成 完成 20 15

指标 2：

……

生态效益

指标

指标 1：

指标 2：

……

可持续影

响指标

指标 1：

指标 2：

……

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

指标 1：

指标 2：

……

总分 100 90



附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 基层计划生育服务经费

主管部门 街办事处 实施单位 公共服务办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 54600 54600 54600 10 100% 10

其中：当年财政拨款 54600 54600 54600 — —

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值

实际

完成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产出指标

数量指标

指标 1：落实计划生育年

老夫妇一次性奖励全覆

盖

100% 100% 10

指标 2：免费婚前医学检

查率和孕前优生健康检

查目标人群覆盖率达

80%以上

70对 70对 20

指标 3：流动人口跟踪服

务管理到位率≥85% ≥85% ≥85% 10

指标 4:全员人口数据库

主要指标完整准确率≥

95%；村居计划生育服务

管理平台有效应用率≥

90%

≥95%；

≥90%
≥95%；

≥90%
10

指标 5:二孩及以上生育

对象孕情监测到位率≥

55%
≥55% ≥55% 20

质量指标
指标 1：

指标 2：

时效指标
指标 1：

指标 2：

成本指标

指标 1：

指标 2：

……

效益指标

经济效益

指标

指标 1：

指标 2：

……

社会效益

指标

指标 1：严格控制政策外

多孩生育，政策外多孩率

控制在 1.3%以下

达标 达标 10



指标 2：流动人口卫生和

计划生育基本公共服务

均等化到位率达 80%以

上

达标 达标 10

指标 3：将计划生育工作

纳入社区网格员职责范

围。

达标 达标 10

生态效益

指标

指标 1：

指标 2：

可持续影

响指标

指标 1：

指标 2：

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

指标 1：

指标 2：

总分 100



附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 基层群团组织力量建设经费

主管部门 街党工委 实施单位 街团工委、街妇联

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 85000 76500 76500 10 100% 10

其中：当年财政拨款 76500 76500 — —

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

开展各项指标活动，创新基层社会治理，维护社区和谐稳定 按上级要求完成各项指标任务

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值

实际

完成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产出指标

数量指标

组织开展家庭教育大讲

堂 20场
20场 22场 10 10

组织开展妇女维权法律

知识宣传 4场
4场 4场 10 10

开展妇女创业就业培训 1
次

1次 2次 10 10

未就业青年就业培训 20
人次

20人次 25人次 10 10

组织开展青少年寒暑假

活动 4次。
4次 5次 10 10

质量指标
指标 1：

指标 2：

时效指标

指标 1：

指标 2：
……

成本指标
指标 1：

指标 2：

效益指标

经济效益

指标

指标 1：

指标 2：

社会效益

指标

创新基层社会治理，维护

社区和谐稳定
完成 完成 30 25

指标 2：

生态效益

指标

指标 1：

指标 2：

可持续影

响指标

完善社区服务功能产生

科持续影响
完成 完成 20 18

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

指标 1：

指标 2：

总分 100 97



附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 基层社区环境卫生综合治理经费

主管部门 街办事处 实施单位 街公共管理办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 2942327 2803827 2803827 10 100%

其中：当年财政拨款 — —

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

1、对辖区内城市管理、文明创建等地区性、综合性社会管理工

作，承担组织领导和综合协调职能；2、通过开展日常食品、药

品、市场巡查，有效保障市场安全，确保全年无重大事故发生。

全市大城管一、二类街道综合排名第

44名；处理各类投诉、督办件，办理回

告率、办结率达 100%；军运会综合整治

工作、环卫保洁提质攻坚、日常食品、药

品、市场巡查工作、垃圾分类试点工作、

“汉马”保障工作、街道空气质量管控、

完善网格化工作机制、基层双评议和街道

办事处交办的其它任务均达到预期目标。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值

实际

完成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产出指标

数量指标

处理各类投诉、督办件，

办理回告率、办结率
100% 100% 10 10

“门前三包”责任书签订

率
100% 100% 10 10

大城管排名 前 75名 100% 10 10
社区生活垃圾分类试点

工作
4个 100% 10 10

处理各类投诉、督办件，

办理回告率、办结率达

100%
100% 100% 10 10

质量指标 指标 1：

时效指标 指标 1：

成本指标 指标 1：

效益指标

经济效益

指标
指标 1：

社会效益

指标

开展对标创建，街道（社

区）文明程度指数达标
达标 达标 10 10

开展社区综合环境整治，

不断改善居民居住环境
达标 达标 5 4.5

居民综合素质

不高，垃圾分类

意识较差



加强燃气安全监管，加大

非法供气站点的查处力

度(每月至少检查 1次)，

加强对小餐饮燃气安全

的监管

达标 达标 5 5

充分发挥智慧城管指挥

平台作用，提高处置效率

和水平

达标 达标 5 5

优化城市综合管理工作

机制，推进城管执法体制

改革

达标 达标 5 4.5

辖区绝大部分

为老旧社区，房

屋老旧、道路狭

窄、人口密集、

基础设施不健

全

辖区控烟工作 达标 达标

开展违法占道专项整治，

确保主次干道无违法占

道经营，背街小巷严格管

控

达标 达标 10 10

生态效益

指标

指标 1：

指标 2：

可持续影

响指标

指标 1：

指标 2：

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

全市基层双评议

不被评

为十差

单位

完成 10 10

指标 2：

总分 100 99



附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 基层党建综合事务经费

主管部门 街党工委 实施单位 街党建办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 427466 407666 407666 10 100% 10

其中：当年财政拨款 — —

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

落实基层党建工作责任制；加强对基层党组织的领导和党员教

育管理；落实党风廉政建设责任制；联系区人大代表和政协委

员开支活动。

以街道党建品牌“初心号角”为令，号召全街党组织

和党员为民服务，6个社区完成“红色物业”拓面提

质、领导班子讲党课 2次，组织中心组学习 15次、

宣讲 108场、新闻宣传 23篇。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值

实际

完成值

分

值

得

分
偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

6个社区完成“红色物业”

拓面提质工作。
6 6 5 4 自治社区红色物业服务效

果不如预期，已由社区代管

领导班子成员每年到基

层讲党课 2次以上
2次/人 2 5 5

组织中心组学习不少于

12次
12次 15 5 5

组织学习贯彻上级精神

宣讲 20场
20场 108 5 5

业余党校教学活动 12次 12 5 5

纪委监察办案数 6件 10 10

人大代表活动数 5次 10 10
举办干部能力提升培训

班 1－2期
1-2期 1 5 5

市以上电视、电台、报刊、

杂志等新闻报道 4篇；全

年上报信息不少于 12篇
16篇 23 5 5

质量指标 指标 1：

成本指标 指标 1：

效益指标

经济效益

指标
指标 1：

社会效益

指标

党风廉政建设考核达标 达标 10 10

申报军转干节日慰问金、

工资补助，完成人员入

库。开展节日慰问。申报

医疗补助

完成 完成 5 5

街道（社区）文明程度指

数达标
达标 达标 10 10

统筹街道微信公众号升

级
升级 升级 5 5



生态效益

指标

指标 1：

指标 2：

可持续影

响指标

干部履职尽责管理
履职尽

责

履职尽

责
10 10

指标 2：

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

辖区党员群众、两新组织

对于党建经费项目使用

满意

满意 满意 5 5

总分 100 99



附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 基层公共安全综合事务经费

主管部门 街办事处 实施单位 街公共安全办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 992600 895500 10 100% 10分

其中：当年财政拨款 — —

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

通过公共安全宣传培训、购置消防器材，保证区域无重大公共

安全事故发生；推进更高水平阳光信访、责任信访、法治信访

及文明上访，化解矛盾。

2019年公共安全办积极开展各项工作，

圆满完成各项工作任务，全年安全无事

故。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值

实际

完成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产出指标

数量指标

组织一次综合应急演练

和安全预警演练
完成 1 5 5

处置突发事件省、市、区

信访局转交办立案率达

100%
100% 完成 5 4 加大落实力度

加强流动人口和

出租屋的管理，流动人口

登记率 98%，办证率

95%。

98%；

95% 完成 5 5 加大落实力度

做好社会戒毒（康复）工

作，“无毒社区”巩固率

争取 100%
100% 完成 5 4 加大落实力度

“平安街”“平安

社区”巩固率 100%
100% 完成 5 4 加大落实力度

集中矛盾纠纷排查每年

不少于 12次
12次 完成 5 5

质量指标
指标 1：

指标 2：

时效指标
指标 1：

指标 2：

成本指标
指标 1：

指标 2：

效益指标

经济效益

指标

指标 1：

指标 2：

社会效益

指标

确保不出现社会管理综

合治理工作一票否决事

故

达标 已达标 6 6



社会管理网格化平台有

效运行率达标，做好湖北

省安全隐患体系排查工

作

达标 已达标 6 6

严格事故责任追究，落实

“一票否决”规定。
达标 已达标 6 6

开展各类专项整治，，全

民安全意识明显提升
达标 已达标 6 6

与社区和辖区单位签定

安全生产责任状
达标 已达标 5 5

做到无群体上访事件，无

“民转刑”和非正常死亡

事件。

达标 已达标 5 5

做好学校周边治安综合

整治、巩固师生放心路。
达标 已达标 5 5

推进社会治安防控体系

建设，确保群众对社会治

安的满意率上升，安全感

增强。

达标 已达标 6 5 加大落实力度

生态效益

指标

指标 1：

指标 2：

可持续影

响指标

加强社区安保队员和流

动人口协管员队伍建设
达标 已达标 5 5

大力开展“无毒社区”创

建，做好社会戒毒（康复）

工作，建立完善的预防预

警机制。

达标 已达标 5 5

配合公安机关和相关部

门开展“扫黑除恶”专项

行动工作

达标 已达标 5 5

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

双评议工作达标。 达标 已达标 10 10

指标 2：

总分 100 96



附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 基层公共服务综合事务经费

主管部门 街办事处 实施单位 街公共服务办

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 10585917 8170727 10 100% 10

其中：当年财政拨款 — —

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

贯彻落实人资、民生、卫生健康等领域相关政策法规。帮扶就

业、落实自主择业和企业军转干的待遇、社会保障、最低生活

保障、医疗救助、老龄、权限内的公租房初审、维护残疾人合

法权益、青少年社会教育和卫生健康服务等民生领域工作，促

进社会稳定。

已严格贯彻落实人资、民生、卫生健康等领域相关政策法规及低

保、残疾、劳服、公租房、老龄、军转干等各项民生领域工作；

100%完成 2019年各项绩效目标。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值

实际

完成值

分

值
得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

建成社区老年人服务中

心（站）1 家
1家 1家 5 5 已完成

失业再就业安置 350 人 350 人 491人 4 4 已完成

困难群体再就业安置 170

人
150 人 299人 4 4 已完成

扶持创业 290 人； 290 人 383人 4 4 已完成

创业成功带动就业 1310

人
1310 人 1590人 4 4 已完成

创业培训 70 人； 70 人 71人 4 4 已完成

再就业培训 160 人； 160 人 162人 4 4 已完成

大学生培训 20 人 20 人 24人 4 4 已完成

新增就业岗位 2700 人 2700 人 2950人 5 5 已完成

新增签订劳动合同户数

20 户
20 户 24户 4 4 已完成

武汉市社会服务与管理

信息系统事件上报

（39600 件)

100% 45163件 5 5 已完成

提升网格服务团队的业

务素质和服务水平，分类

别组织培训 12 次

100% 12次 5 5 已完成

质量指标
指标 1：

指标 2：

时效指标
指标 1：

指标 2：

成本指标
指标 1：

指标 2：

效益指标 经济效益

指标
指标 1：



社会效益

指标

城镇登记失业率低于

3.8%,完成区下达目标任

务

达标 3.2% 4 4 已完成

按照《关于加强住宅小区

综合管理的实施方案》

（硚办文〔2016〕9 号）

要求继续推进社会治理

创新改革，完成区下达的

改革任务

达标

9个社区全

部制定行动

计划；学堂

社区正在实

施星联盟计

划；游艺完

善“五心”

工作法

5 5 已完成

按照《关于组织引导社会

力量参与社区治理的实

施方案》（硚办文〔2016〕

7 号）要求继续推进社会

治理创新改革，完成区下

达的改革任务；

达标

新 增 备 案

（注册） 5
个社会组织

5 5 已完成

高龄津贴调查、登记、申

报、发放工作
达标

各项工作完

成率 100%
4 4 已完成

完善阳光驿站和阳光家

园服务工作
达标

不低于 10项
残疾活动

5 5 已完成

打通社保服务“最后一公

里”，落实全民参保计划
达标

全年组织网

格员新政策

培训 1-2次；

扩大宣传应

保尽保

5 5 已完成

生态效益

指标

指标 1：

指标 2：

可持续影

响指标

指标 1：

指标 2：

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

全市基层站所“双评议”

中确保不被评为“十差不

满意单位”
达标

未 被 评 为

“ 十 差 单

位”

10 10 已完成

完成街道受理政务事项

的办理，按时转办率

100%、办结率 100%，群

众满意率 95%

达标

转办率

100%，办结

率 100%，群

众满意率

97%

10 10 已完成

总分 100 100



附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 零散税收协管员经费

主管部门 街办事处 实施单位 区域发展办

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 72000 268400 10 100% 10

其中：当年财政拨款 72000 268400 — —

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

按照规定收取个人租房房产税，保证国家税源不流失。
按照规定收取个人租房房产税。民意社区

民康民安大厦屋面防水工程完成。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值

实际

完成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产出指标

数量指标

聘用税收协管员人数 2 2 20 20
民意社区民康民安大厦

屋面防水工程
完工 完工 20 20

质量指标

税收协管员考核合格率 合格 合格 20 20

指标 2：

……

时效指标

指标 1：

指标 2：

……

成本指标

指标 1：

指标 2：

……

效益指标

经济效益

指标

收取个人租房房产税
应收尽

收

应收尽

收
20 18

指标 2：

……

社会效益

指标

指标 1：

指标 2：

……

生态效益

指标

指标 1：

指标 2：

……

可持续影

响指标

指标 1：

指标 2：

……

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

辖区服务对象满意度 无投诉 无投诉 20 18

指标 2：

……

总分 100 96



附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 社区公益性岗位经费

主管部门 街办事处 实施单位 街公共服务办公室

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 2402400 10 100% 10

其中：当年财政拨款 — —

上年结转资金 — —

其他资金 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

确保安保队员及协管员的工作报酬发放到位，社保缴款到位，

不断改善社区治安环境，提升社区综治工作能力

全年在编在职的安保队员及协管员工作

报酬及社保缴款及时到位，社区治安环境

明显改善。

绩

效

指

标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值

实际

完成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产出指标

数量指标

安保队员及协管员工作

报酬发放到位

发放到

位

发放到

位
50 50

指标 2：
……

质量指标
指标 1：

指标 2：

时效指标

指标 1：

指标 2：
……

成本指标

指标 1：

指标 2：
……

效益指标

经济效益

指标

指标 1：

指标 2：

……

社会效益

指标

社区治安环境的提升 完成 完成 50 45

辖区绝大部分

为老旧社区，人

口密集,基层设

施不健全

指标 2：
……

生态效益

指标

指标 1：

指标 2：

……

可持续影

响指标

指标 1：

指标 2：
……

满意度

指标

服务对象

满意度指

标

指标 1：

指标 2：

总分 100 95



附件 1

项目支出绩效自评表
（2019 年度）

项目名称 社区综合改造支出

主管部门 街办事处 实施单位

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 1574920.47 10 100% 10
其中：当年财政拨

款
— —

上年结转资

金
— —

其他资金 1574920.47 — —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

改善我街老旧社区的基础设施，提升居民的居住环境，提升居

民的幸福感。

四个项目：1、生活街区建设项目 468125
元，已完成；2、老旧物业社区综合环境

改造 156795.47元，已完成；3、自治社

区消防设施维修改造 250000元，已完成；

4、学堂社区消防设施维修改造 700000
元，在做前置服务时发现项目资金存在决

口，目前筹措资金，启动项目。

绩

效

指

标

一级指标
二级指

标
三级指标

年度

指标值

实际

完成值

分

值

得

分

偏差原因分析

及改进措施

产出指标

数量指

标

指标 1：生活街区建设项目 25 25 25 25

指标 2：老旧物业社区综合

环境改造
25 25 25 25

指标 3:自治社区消防设施

维修改造
25 25 25 25

指标 4:学堂社区消防设施

维修改造
25 5 25 5

在做前置服务

时发现项目资

金存在决口，目

前筹措资金，启

动项目。存在决

口，拟结合惠民

资金进行建设。

质量指

标
指标 1：

时效指

标

指标 1：
指标 2：

成本指

标
指标 1：

效益指标

经济效

益

指标

指标 1：

指标 2：
社会效

益

指标

指标 1：

生态效

益

指标

指标 1：

可持续

影响指

标

指标 1：

满意度

指标

服务对

象满意

度指标

指标 1：

指标 2：

总分 100 80


